TDR Solicitud de renovacion de mantenimiento
de equipos para el DataCenter Del Estado.

1. DESCRIPCION DE LA EXTENSION DE GARANTIA Y/O ACUERDO DE SERVICIOS 2021:

Este es una renovacién para la extension de la garantia y/o Acuerdo de servicios de aires
acondicionados de precisiéon, que comprende el sistema de climatizacion, redundancia
eléctrica (ups), y monitoreos de alarmas, sensores y videocamaras del DataCenter del
Estado Dominicano.

-El presente servicio debe contar:
1-WADVULTRA-G5-81

-Extension de garantia y Soporte Técnico por un
(1) ano para UPS Galaxy 5000 de 80 kVA no. de parte G5TUPS80
Incluye:
* Mantenimiento Preventivo cada 6 meses,
Consiste en: -Limpieza general.
-Verificacion del area de instalacion.
-Evaluacién de los componentes electrénicos/eléctricos.
-Verificacion de los parametros eléctricos de entrada y salida.
-Ajuste y calibracion, si aplica.
-Chequeo de las baterias.
-Reporte.
*Todos los Repuestos originales del fabricante.
*Todas los Servicios por llamadas de emergencias
7x24.
*Servicios realizados por ingenieros certificados
de Schneider Electric.
*Tiempo de respuesta por llamadas de
emergencia de 30-120 minutos aproximadamente.
*No incluye baterias por ser un consumible.

2-WADVULTRA-UF-34

Extensién de garantia y Soporte Técnico por un
(1) ano (Advantage Ultra Service Plan) para aire
de precisiéon InRoom UNIFLAIR DX de 22
toneladas, no de parte TDAV2222G

Incluye:

* Mantenimiento preventivo cada 6 meses.



* Todos los mantenimientos correctivos que se
puedan presentar.

* Verificacion de las areas climatizadas.

* Limpieza general.

* Completar refrigerante (si aplica).

* Verificacion de los componentes eléctricos y/o
electronicos.

* Lubricacién de las partes Moviles.

* Revision de las condiciones fisicas de las
Unidades.

* Cobertura 24/7 los 365 dias del afio del
contrato.

* Todas las partes y/o repuestos.

*Todas los Servicios por llamadas de emergencias
7x24.

*Servicios realizados por ingenieros certificados
de Schneider Electric.

*Tiempo de respuesta por llamadas de
emergencia de 30-120 minutos aproximadamente.

3- WNBWNO004

Extension - 1 Year Software Support Contract
NBRKO0450

S/N: DA1415130245

NBRKO570

S/N:

DA1415130308

DA1415130282

4-WEXWAR1Y-AC-03

Year Warranty Extension for (1) Accessory 1 Year

Warranty Extension for (1) Accessory (Renewal or High Volume)
accesories - ATS- PDU

AP4450

S/N:

5A1747752906

5A1747763205

5A1747T63259

5A1747763186

5A1747763266



AP7730
S/N: 5A0930T01059

5-WEXWAR1Y-AC-04

1 Year Warranty Extension for (1) Accessory
S/N:

ZA1426015974

ZA1426015956

ZA1412006099

ZA1412006103

ZA1412005815

ZA1412006110

6-WMS1YRVM

1 Year StruxureWare Data Center Expert Virtual

Software Machine Support contract

*Mantenimiento Preventivo una vez dentro del

afio del acuerdo.

* Up Grade del Finware

*Actualizacion e inclusion de nuevos componentes
a la plataforma

2. FORMA DE PAGO:

Los pagos para la implementacion del servicio se realizaran, 30 dias después de la entrega,
con comprobante gubernamental, en pesos dominicanos, desglosados de la siguiente
manera:

No. de Pago 7 Porcentaje de Pago Requisitos de Pago

Plinierd -100% a los 30 dias después de la entrega. | Pago Electronico: BRC RDS
100-01-249002602-4

3. PLAZO DE EJECUCION:

Sera realizado en un periodo de doce (12) meses, contado a partir de la firma del contrato
entre las partes, posterior al Registro del Contrato por ante la Contraloria General de la
Republica y hasta completar la cantidad solicitada siempre que no exceda el tiempo de
vigencia estipulado.




