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OPTIC-CCC-PEPU-2021-0006 %;‘%i;y
Lomnco:
ENTRE: De una parte, la OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIA DE\D\ ORMACION Y

COMUNICACION (OGTIC), institucion gubernamental dependencia desconcentrada del Ministerio de Administracion
Publica, de conformidad con el Decreto Num. 54-21, de fecha 2 de febrero de 2021 y regulada por el Decreto Nam.
1090-04, de fecha 3 de septiembre de 2004, con domicilio y oficina principal en la Avenida 27 de Febrero Nim. 419,
casi esquina Nufiez de Caceres, El Millon, de esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana,
debidamente representada por el sefior PEDRO ANTONIO QUEZADA CEPEDA, dominicano, mayor de edad,
portador de la Cédula de Identidad y Electoral Nam. 001-0549374-6, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo
Domingo, Distrito Nacional, quien actia en calidad de Director General y esta facultado mediante Decreto Num. 374-
20 de fecha 21 del mes de agosto del afio dos mil veinte (2020), para representarle; institucion que para los fines del
presente Acuerdo se denominaré la “OGTIC", o por su nombre completo;

Y de la otra parte, la empresa AVANSI, S.R.L., sociedad comercial debidamente organizada de conformidad con las

leyes de la Republica Dominicana, con su Registro Nacional de Contribuyente Num.: 130-22250-9; y en el Registro
de Proveedores del Estado Num. 52362, con su domicilio y asiento social en la Avenida Lope de Vega Num. 19,
Edificio PIISA , Suite 102, Ensanche Naco, de esta ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica
Dominicana, debidamente representada para los fines del presente Contrato por el sefior CARLOS DAVID GOMEZ
ESCOBAR, de nacionalidad espafiola, mayor de edad, casado, portador de la cédula de identidad NUm. 402-
3837456-1, quien actla en representacion de la empresa, quien para los fines del presente Contrato, se denominara
“EL PRESTRADOR DE SERVICIO".

Para referirse a ambos se les denominara LAS PARTES.

POR CUANTO: A que, mediante el Decreto Num. 1090-04, de fecha 03 de septiembre de 2004, fue creada la Oficina
Presidencial de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (OPTIC), con el fin de lograr la incorporacion de los
estamentos que integran nuestra nacion a la sociedad de la informacion, mediante la difusion y uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacion.

POR CUANTO: A que, con el Decreto Nim. 54-21 de fecha 2 de febrero de 2021, la Oficina Presidencial de Tecnologia
de la Informacion y Comunicacion (OPTIC), se transforma en Oficina Gubernamental de Tecnologia de la Informacion
y Comunicacion (OGTIC), bajo la dependencia del Ministerio de Administracion Publica.

POR CUANTO: A que, de conformidad a los articulos 3 y 6 del Decreto Num. 1090-04 de fecha 3 de septiembre de
2004, la OGTIC es la encargada de coordinar entre todas las instituciones gubemamentales |a estrategia y ejecucion
de la Agenda Nacional de Gobiemo Electronico, asistiendo las instituciones gubemamentales centralizadas,
auténomas y descentralizadas en la identificacion de oportunidades de implementacion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, para la mejora y eficiencia de la funcion publica (...)".

POR CUANTO: A que la Ley 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), sobre Compras y
Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y su posterior modificacion contenida en la Ley
449-06, de fecha seis (06) de diciembre del dos mil seis (2006), establece entre los Procesos de Excepcion por
Exclusividad.

POR CUANTO: A que la referida Ley 340-06 y su posterior modificacion contenida en la Ley 449-06, establece en su
Articulo 6, Parrafo |, numeral 3, establece que seran considerados casos de excepcion y no una violacion a la ley a
condicion de que no se utilicen como medio para vulnerar sus principios y se haga uso de los procedimientos




establecidos en los reglamentos, las siguientes actividades: “Las Compras y Contrataciones de bienes ¥ servicios con
exclusividad o que solo puedan ser suplidos por una determinada persona natural o juridica’.

POR CUANTO: A que el articulo 3, numeral 6 del Decreto Num. 543-12, establece que como casos de excepcion y no
una violacion a la Ley “Proveedor Unico.” Procesos de adquisicion de bienes o servicios que solo puedan ser suplidos
por una determinada persona natural o juridica. En caso de entregas adicionales del proveedor original que tengan por
objeto ser utilizadas como repuestos, ampliaciones o servicios continuos para equipos, programas de cémputos,
servicios o instalaciones. Cuando un cambio de proveedor obligue a la Entidad a adquirir mercancias o servicios que
no cumplan con los requisitos de compatibilidad con los equipos, programas de computos, servicios o instalaciones
existentes o la utilizacion de patentes o marcas exclusivas o tecnologias que no admitan otras alternativas técnicas.

POR CUANTO: A que, en la Resolucion Num. PNP-01-20201, emitida por la Direccién General de Contrataciones
Publicas, de fecha cinco (5) de enero del afio dos mil veintiuno (2021), se determinan los umbrales correspondientes
a los procedimientos de seleccion a utilizar, durante el ejercicio del correspondiente afio.

POR CUANTO: Que mediante oficio Num. 126/21, de fecha treinta (30) del mes de septiembre del afio dos mil
veintiuno (2021), la unidad operativa de compras y contrataciones hace solicitud para la renovacion de servicios de
suministro, soporte, mantenimiento y gestion de infraestructura de los servicios de certificados de firmas digitales y
adquisicion de licencia y aplicativo de software para la gestion de proceso de firma digital, conjuntamente con los
Teérminos de referencia correspondiente al proceso.

POR CUANTO: A que, en fecha treinta (30) del mes de septiembre del afio dos mil veintiuno (2021), se emite
Certificado de Disponibilidad de cuota a comprometer para la empresa AVANSI, S.R.L.

POR CUANTO: Que en fecha treinta (30) del mes de septiembre del afio dos mil veintiuno (2021), la Direccion
Administrativa y Financiera, emite Certificacion de Apropiacion Presupuestaria y Preventivo, Nam. 1396, para el
referido proceso de referencia.

POR CUANTO: Que en fecha treinta (30) del mes de septiembre del afio dos mil veintiuno (2021), el comité de
compras y contrataciones de la OGTIC, emite Resolucion de Inicio Nim. CCC-006/2021, del proceso de excepcion
por proveedor tnico, referencia OPTIC-CCC-PEPU-2021-0002, para la renovacion de servicios de suministro, soporte,
mantenimiento y gestion de infraestructura de los servicios de certificados de firmas digitales y adquisicion de licencia
y aplicativo de software para la gestion de proceso de firma digital, donde se aprueban los pliegos de condiciones y
se designan los peritos para las evaluaciones de las ofertas, estos son: Ysaura Sanchez: como perito del &rea técnica,
Paola Martinez; como perito de la Direccion Juridica, y Norvia Casado; como perito del area Administrativa y
Financiera.

POR CUANTO: Que en fecha cinco (05) de mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el area de compras y
contrataciones de la OGTIC, procede a invitar via correo electronico, a la empresa AVANSI SRL a participar del
proceso de excepcion por proveedor (nico, referencia OPTIC-CCC-PEPU-2021-0002.

POR CUANTO: Que en fecha seis (06) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), a las 12:00 p.m., fecha
y hora limite estimada para recibir oferta, no se presenté propuesta por ninguna de las vias establecidas para recibir
ofertas, por lo que el notario publico actuante, emitié acto auténtico Num. 20, folios Nim. 35 y 36, haciendo constar la
no recepcion de ofertas.

EPOR CUANTO: Que en fecha seis (06) de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Comité de Compras y C G
/+ . Contratacionesfie la OGTIC, mediante Acto Num. CCC-010/2021, procedio a la Declaratoria de Desierto del proceso,

/7 é: " aprobando enslmismo, la reapertura del proceso, por el tiempo establecido en la ley de compras y contrataciones. G_
e md Fl

o =
2 T o \
S A
\\




POR CUANTO: Que en fecha doce (12) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), se procede a la Apertura
de las Ofertas Técnicas y Economicas, Acto Auténtico Num. 22, folios 40 y 41, referencia OPTIC-CCC-PEPU-0006.

POR CUANTO: Que en fecha veintiséis (26) de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Comité de Compras y
Contrataciones de la OGTIC, procede a emitir el Acto Num. CCC-0011/2021 de aprobacién de informe definitivo de
ofertas técnicas y economicas, referencia OPTIC-CCC-PEPU-0006.

POR CUANTO: A que, en fecha diecinueve (19) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Perito Legal
emite informe legal de evaluacion de ofertas técnicas.

POR CUANTO: A que, en fecha dieciocho (18) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Perito
Financiero, emite Informe final de Evaluacion Financiera de las Ofertas Técnicas.

POR CUANTO: A que, en fecha veintiuno (21) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Perito Técnico
emite Informe Pericial de evaluacion de ofertas técnicas.

POR CUANTO: A que, en fecha veinticinco (25) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Comité de
Compras y Contrataciones, emite Acta de Aprobacion del Informe Definitivo de Evaluacion de Ofertas Técnicas
marcada con el No. CCC-011/2021.

POR CUANTO: A que, en fecha veinticinco (25) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el Comité de
Compras y Contrataciones de la OGTIC, emite acta de adjudicacion del proceso, donde adjudica a la empresa
AVANSI, S.R.L,

POR CUANTO: A que, en fecha veintisiete (27) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), el area de
compras y contrataciones de la OGTIC, procede a notificar a los oferentes via correo electronico la notificacion de
adjudicacion.

POR CUANTO: A que, en fecha veintisiete (27) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), EL
PRESTRADOR DE SERVICIO, solicité la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, emitida por Seguros APS S.A.,
la cual fue recibida en fecha veintisiete (27) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021); bajo la Fianza
Numero: 1-1119-20770, correspondiente al cuatro (4%) por ciento, del monto total adjudicado, en cumplimiento a la
disposicion del Articulo 112, literal D, del Reglamento de Aplicacion de la Ley, emitido mediante el Decreto 543-12, de
fecha seis (06) de septiembre del dos mil doce (2012).

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del presente contrato.

ARTICULO 1: DEFINICIONES:

Siempre que en el presente Contrato se empleen los siguientes términos, se entendera que significan lo que expresa
a continuacion:

Contrato: El presente documento.

Maxima Autoridad Ejecutiva: El titular o representante legal de la OGTIC ,’,ca/ Q ‘
N° . NO
\s

Monto del Contrato: El importe sefialado en el Contrato.




Oferente/Proponente: Persona natural o juridica que presenta credenciales a los fines de participar en un
procedimiento de contratacion.

Proveedor: Oferente/Proponente que, habiendo participado en la Licitacion Publica Nacional, resulta adjudicatario del
Contrato y suministra productos de acuerdo a las bases administrativas.

Suministro: Las entregas de las cantidades adjudicadas al Oferente conforme a lo pactado.

Falta grave: Todas las contempladas en el Articulo 8: Rescision Del Contrato.-.

ARTICULO 2.- DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO

Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente Contrato, EL PRESTRADOR DE
SERVICIO, reconoce cada uno de estos como parte intrinseca del mismo:

a) El Contrato propiamente dicho

b) Términos de referencia

c) Pliegos de Condiciones Especificas.

d) Todos los documentos que formen parte del presente proceso.

ARTICULO 3.- OBJETO DEL CONTRATO.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO en virtud del presente contrato se compromete a realizar el siguiente trabajo:

La empresa AVANSI S.R.L. se compromete a suministrar a la OGTIC, renovacion de servicios de suministro, soporte,
mantenimiento y gestion de infraestructura de los servicios de certificados de firmas digitales y adquisicion de licencia
y aplicativo de software para la gestion de proceso de fima digital, de acuerdo a lo detallado en el Pliego de
Condiciones Especificas para compra de Bienes y Servicios conexos.

ARTICULO 4.- MONTO DEL CONTRATO.

LAS PARTES convienen que el monto a pagar por los servicios objeto del presente Contrato, asciende a la suma de
DOCE MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100
(RD$12,171,700.00).

La OGTIC, hara los pagos establecidos en la forma de pago, luego del Registro del presente Contrato por ante la
Contraloria General de la Republica Dominicana.

ARTICULO 5. - FORMA DE PAGO. Los pagos se haran de acuerdo a lo siguiente:

Las condiciones de pago establecidas 100% el valor de la factura, luego de realizada la prestacion de los servicios
contratados y certificados por la unidad requirente. El pago sera efectuado después de haber recibido los servicios
requeridos y depositado el conduce de entrega o recepcion satisfactoria de los servicios y factura en la unidad de
compras y contrataciones.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO, no estara exento del pago de los impuestos que pudieren generarse en virtud del
presente Contrato. b
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ARTICULO 6.- TIEMPO DE EJECUCION. /\\ﬁﬁ“
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El plazo de ejecucion de este Contrato, tendra una duracion de doce (12) meses, contado a partir !@aﬁo eTipeic o
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ARTICULO 7.- NO RELACION LABORAL.

ellas bajo el Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana. EL PRESTRADOR DE SERVICIO acuerda, por este
medio, liberar a la OGTIC, de toda accion o demanda laboral que ella o su personal, sus empleados y / o
representantes intentaren en su contra, derivada del cumplimiento y ejecucion del presente Contrato.

ARTICULO 8.- FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.

Ni la OGTIC, ni EL PRESTRADOR DE SERVICIO seran responsables de cualquier incumplimiento de EI Contrato si
su ejecucion ha sido demorada, impedida, obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Para los efectos del presente Contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evento o situacion que escapen al control de
una parte, imprevisible e inevitable, y sin que esté envuelta su negligencia o falta, como son, a manera enunciativa
pero no limitativa, actos de autoridades gubernamentales o militares, regulaciones o requerimientos gubernamentales,
epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas, fuegos, explosiones, temblores de tierra, accidentes, catastrofes,
inundaciones y otras perturbaciones ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.

Caso Fortuito significa aquel acontecimiento que no ha podido preverse, o que previsto no ha podido evitarse, por ser
extrafio a la voluntad de las personas.

Las causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.

2, Cualquier evento que una de las partes pudo haber tomado en cuenta al momento de la firma o de
la ejecucion de este Contrato para evitar incumplimiento de sus obligaciones.

3. Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este Contrato.

La falla de una parte involucrada en el presente Contrato, que le impida cumplir cualquiera de sus obligaciones, no
sera considerada como incumplimiento, siempre y cuando éste surja de un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito
y la parte afectada haya tomado todas las precauciones razonables, con el debido esmero y cuidado, siempre con el
objetivo de cumplir con los términos y condiciones establecidos en este Contrato.

Si por una causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, EL PRESTRADOR DE SERVICIO no concluye sus labores en el
plazo establecido, la OGTIC, extendera el Contrato por un tiempo igual al periodo en el cual EL PRESTRADOR DE
SERVICIO no pudo cumplir, debido unicamente a esta causa.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO tendra derecho al pago o los pagos establecidos en el presente Contrato durante
el periodo de incumplimiento como resultado de una causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. Igualmente tendra
derecho al reembolso de cualquier gasto adicional directamente relacionado con las obligaciones resultantes del
Contrato en el que incurra durante el periodo de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Si EL PRESTRADOR DE SERVICIO dejara de presentar tal reclamacion o de dar el aviso requerido dentro del periodo
especificado, se considerara como que ha renunciado a su derecho en relacion a la ocurrencia de la Fuerza Mayor o
Caso Fortuito.
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ARTICULO 9.- MEDIDAS A TOMAR

LAS PARTES acuerdan que:

a) La parte afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debera tomar las medidas
razonables para suprimir la inhabilidad de la otra Parte en cumplir con sus obligaciones.

b) La parte afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito deberé notificar, en un plazo no
mayor de veinticuatro (24) horas y por escrito a la otra parte la ocurrencia del evento, indicando su
naturaleza y causa; de igual manera debera notificar por escrito a la otra parte la restauracion de
las condiciones normales tan pronto se resuelva la situacion de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

c) Las partes adoptaran todas las medidas posibles para reducir las consecuencias adversas de un
evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

ARTICULO 10.- OBLIGACIONES DE EL PRESTRADOR DE SERVICIO

EL PRESTRADOR DE SERVICIO prestara los servicios previstos en el presente Contrato como se describen en el
Pliego de Condiciones Especificas.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO presentara a la OGTIC, de su propia iniciativa o a solicitud de aquella, todas las
informaciones y aclaraciones relacionadas con la ejecucion del Contrato.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO realizara los servicios y cumplira sus obligaciones establecidas bajo este Contrato
con diligencia, eficiencia y economia, conforme a las normas y practicas generalmente aceptadas y a las normas para
el ejercicio del servicio contratado, reconocidas por los organismos intemacionales y nacionales. Asimismo, empleara
meétodos ortodoxos de administracion y utilizara la tecnologia avanzada mas adecuada, asi como los equipos,
maquinarias y materiales mas seguros y eficaces durante el desempefio de su gestion. EL PRESTRADOR DE
SERVICIO actuaré en todo momento como PRESTRADOR DE SERVICIO fiel con relacion a cualquier asunto
relacionado con sus servicios o con este Contrato y apoyara y resguardara los intereses de la OGTIC, cuando esté
tratando con otros contratistas o terceras personas, dentro de las limitaciones del personal de alcance de los servicios
y los recursos de EL PRESTRADOR DE SERVICIO. LAS PARTES, deberan suministrar matriz, donde se escalara
en caso de situaciones o escenarios que no sea posible resguardar o apoyar los intereses de LAS PARTES.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO ejecutara y concluira sus servicios y subsanara cualquier deficiencia en los mismos
identificadas por la OGTIC, siempre que sea técnicamente posible, con el cuidado y la diligencia debidos y en riguroso
cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO se atendra a las ordenes administrativas impartidas por la OGTIC via El
Coordinador. Cuando EL PRESTRADOR DE SERVICIO considere que las exigencias de una orden administrativa
sobrepasan El Contrato, debera notificarlo a la OGTIC, via El Coordinador en un plazo de quince (15) dias a partir
del recibo de la orden administrativa. La ejecucion de la orden administrativa no se suspendera como consecuencia
de dicha notificacion.

EL PRESTRADOR DE SERVICIO respetara y cumplira toda la legislacion y normativa vigente en el Estado
Dominicano.
c6
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EL PRESTRADOR DE SERVICIO empleara y proveera el personal técnico, capacitado y de experiencia que
demanden los servicios contratados.

Los titulos, la descripcion del trabajo acordado, las calificaciones minimas y los periodos de tiempo estimados en que
laboraré el personal técnico de EL PRESTRADOR DE SERVICIO para la realizacion de sus servicios, se especifican
en los Pliegos de Condiciones Especificas.

ARTICULO 12.-APROBACION DEL PERSONAL.

ARTICULO 13.-REMOCION O REEMPLAZO DE PERSONAL.

———

EL PRESTADOR DE SERVICIO, podra realizar cambios de personal, sin notificarlo a la OGTIC previo al mismo,
siempre y cuando tenga la capacidad de respuesta con los Soportes y SLA que se requieran, de acuerdo a lo
establecido en las especificaciones técnicas. La responsabilidad del PRESTADOR DE SERVICIO, sera el
cumplimiento del SLA (tiempo de respuesta) del soporte.

ARTICULO 14.-CONFLICTO DE INTERESES

EL PRESTRADOR DE SERVICIO no se Beneficiara de otros Pagos. El pago a ser recibido por EL PRESTRADOR
DE SERVICIO previsto en el Articulo 5 del presente Contrato, constituye la (inica remuneracion con relacion al alcance
del mismo. Por tanto, EL PRESTRADOR DE SERVICIO no podra exigir ningun pago adicional por ningun concepto
en relacion con las actividades establecidas en este Contrato o en cumplimiento de sus obligaciones, siempre que el
alcance de los servicios exigidos no sobrepase el alcance de del proyecto. Ademas, EL PRESTRADOR DE SERVICIO
utilizara sus mejores esfuerzos para asegurar que su personal técnico tampoco reciba remuneracion adicional a la
prevista en este Contrato.

ARTICULO 15.-PROHIBICION DE ACTIVIDADES CONFLICTIVAS

Ni EL PRESTRADOR DE SERVICIO ni su personal técnico acreditado tendran derecho a comprometerse, directa o
indirectamente, en cualquier negocio o actividad profesional que pueda producir un conflicto de intereses con las
responsabilidades puestas a su cargo en virtud de este Contrato.

ARTICULO 16.-PRESENTACION DE INFORMES

EL PRESTRADOR DE SERVICIO presentara sus informes en conformidad con el Pliego de Condiciones Especificas.

Toda la documentacion e informes preparados por EL PRESTRADOR DE SERVICIO, exclusivamente para el
desarrollo del objeto de este Contrato, y que se detallan en los Pliegos de Condiciones Especificas, seran de uso
exclusivo de la OGTIC. EL PRESTRADOR DE SERVICIO debera entregar a la OGTIC, todos los documentos antes

mencionados junto a un inventario, a mas tardar en la fecha de rescision o terminacién contractual, pudiendo EL C,é

PRESTRADOR DE SERVICIO retener una copia de los mismos, comprometiéndose a no utilizarlos para fines no

relacionados con el Contrato, sin el consentimiento de la OGTIC. Entendiéndose que cualquier uso ajeno a los

servicios prestados especificados en este Contrato, compromete la responsabilidad de EL PRESTRADOR DE Q_
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SERVICIO. Del mismo modo, la OGTIC no podra hacer uso de esos informes para fines no relacionados con este
contrato, sin consentimiento del PRESTADOR DEL SERVICIO.

ARTICULO 17.- APROBACION DE INFORMES Y DOCUMENTOS

La OGTIC aprobara, comentara o rechazara los informes y documentos previstos en el articulo precedente, en un
plazo méaximo de treinta (30) dias, posterior a su recepcion.

ARTICULO 18- CONFIDENCIALIDAD.

Todos los informes y documentos que se produzcan como consecuencia del presente Contrato no podran ser
divulgados a terceras personas o instituciones, durante ni después de la expiracion del presente Contrato, sin la
autorizacion escrita de las PARTES.

ARTICULO 19.-GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. -

19.1Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato, EL PRESTRADOR DE SERVICIO, emiti6 en fecha
veintisiete (27) del mes de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), una garantia bancaria a favor de la OGTIC,
emitida por la Compaiiia Seguros APS S.A., Fianza Num. 1-1119-20770, en cumplimiento con lo establecido en
el Articulo 112, del Reglamento de Aplicacién aprobado mediante Decreto Nam. 543-12, por un valor de
RD$486,868.00, equivalente al cuatro por ciento (4%) del monto adjudicado, por ser la empresa adjudicataria.
con una vigencia contado a partir del 27 de octubre del 2021, al 27 de octubre del 2022.

19.2Dicha garantia respondera de los dafios y perjuicios que se produzcan a la OGTIC, en caso de incumplimiento,
que determinara en todo caso la ejecucion de la Garantia, independientemente del resto de acciones que
legalmente proceden.

ARTICULO 20.-RESPONSABILIDAD DE_SEGUROS.-

EL PRESTADOR DE SERVICIO, sera responsable frente a cualquier reclamacion de la OGTIC y su respectivo
personal, por concepto de indemnizacion por dafios de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como
consecuencia de la ejecucion del presente Contrato de Ejecucion de Servicio; que se deriven de la responsabilidad
del PRESTADOR DE SERVICIO. A tales efectos debera presentar para la suscripcion del presente Contrato, la pdliza
de responsabilidad civil general correspondiente. Por su parte la OGTIC, sera responsable frente a cualquier
reclamacion de terceros, por lo que debera mantener vigente la Péliza de responsabilidad civil exigida segun normativa
del INDOTEL, para actuar como Autoridad de Certificacion (CA).

ARTICULO 21.-INDEMNIZACION POR PARTE DE EL PRESTRADOR DE SERVICIO

EL PRESTRADOR DE SERVICIO sera responsable dentro de los limites de su seguro de responsabilidad civil
general, de indemnizar a la OGTIC total y efectivamente contra toda pérdida, dafios, perjuicios, ocurrida durante la
ejecucion del presente Contrato o dos (2) afios siguientes a su terminacion, pero solamente en la medida en que tales
perdidas, dafos, o perjuicios sean resultado de actos ilicitos o negligencia de EL PRESTRADOR DE SERVICIO,
asi como del uso o violacion de cualquier patente de invencion o propiedad intelectual o de cualquier hecho o
acontecimiento que resulte como consecuencia de su falta.
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ARTICULO 22.- OBLIGACIONES DE LA OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION (OGTIC).

La OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (OGTIC), hara
sus mejores esfuerzos para asegurar que el Gobierno:

a) Provea a EL PRESTRADOR DE SERVICIO y a su personal técnico acreditado de cualquier
documento gubernamental necesario para la realizacion de los servicios establecidos en este

Contrato;

b) Facilite para el personal técnico acreditado con rapidez las visas de entrada y salida, permisos de
residencia, cédula y cualquier otro documento necesario para su permanencia en el pais [si
procede];

c) Facilite la entrada de cualquier material y/o equipo necesario para la realizacion de los servicios, asi

como de las pertenencias del personal extranjero y EL PRESTRADOR DE SERVICIO [si procede];

d) Emita las instrucciones necesarias a los agentes, funcionarios y representantes del Estado para la
rapida y efectiva ejecucion de los servicios;

e) Gestione en favor de EL PRESTRADOR DE SERVICIO y su personal complementario para la
realizacion de los servicios a ser prestados, el cumplimiento de cualquier requisito para registrar u
obtener permiso para ejercer |a profesion [si procede];

f) Conceda a EL PRESTRADOR DE SERVICIO y su personal complementario el privilegio, al amparo
de las leyes nacionales, de traer al pais cantidades razonables de divisas para los fines de cumplir
con sus obligaciones y de repatriar las sumas que hayan sido ganadas por EL PRESTRADOR DE
SERVICIO y el personal, en la ejecucion de sus servicios [si procede].

1)) Proporcionar acceso y credenciales necesarias para acceder a los servidores de cara a instalar los
productos de software y de cara a prestar el servicio de soporte técnico que circunstancialmente se
puede necesitar.

ARTICULO 23.- EQUILIBRIO ECONOMICO.

Si en fecha posterior a la entrada en vigencia del presente Contrato se producen cambios en las leyes nacionales,
relativos y/o relacionados con la moneda nacional, que impliquen aumentos en el costo o en los gastos a incurrir por
EL PRESTRADOR DE SERVICIO para la realizacion de sus servicios, los pagos y los gastos reembolsables pagables
a EL PRESTRADOR DE SERVICIO en virtud de este Contrato aumentaran en la proporcion correspondiente a las
modificaciones que haya sufrido la legislacion con relacion a la devaluacion de la moneda nacional.

ARTICULO 24.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Cualquier modificacion a los términos y condiciones del presente Contrato debera hacerse por acuerdo mutuo entre
LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas numeradas cronolégicamente y la fecha de vigencia de cada una se
contara a partir de la fecha de aprobacion realizada por la OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIA DE LA
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ARTICULO 25.- SUSPENSION.
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Por Parte de IaOFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
(OGTIC).

La OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (OGTIC), tendra
derecho a suspender los pagos e inclusive sus servicios a EL PRESTRADOR DE SERVICIO mediante notificacién
escrita (excepto por trabajos que hayan sido efectuados y aprobados por la misma) si EL PRESTRADOR DE
SERVICIO incumple sus obligaciones establecidas bajo este Contrato, siempre y cuando la notificacion de la
suspension:

(i) Especifique la naturaleza del incumplimiento, y
(i) Requiera que EL PRESTRADOR DE SERVICIO resuelva el incumplimiento dentro de un periodo no
mayor de diez (10) dias a partir del recibo de la notificacion de suspension.

Por Parte de EL PRESTRADOR DE SERVICIO:
EL PRESTRADOR DE SERVICIO tendra derecho a suspender la prestacion de sus servicios mediante notificacion
por escrito a la OGTIC si ésta incumple sus obligaciones establecidas en virtud de este Contrato, siempre y cuando
la notificacion de la suspension:
() Especifique la naturaleza del incumplimiento; y
(i) Requiera que la OGTIC, resuelva el incumplimiento dentro de un periodo no mayor de diez (10) dias a
partir del recibo por parte de la OGTIC, de la notificacion de suspension.

La suspension se aplicara a partir de la fecha de vencimiento del plazo indicado en la notificacion.

ARTICULO 26.- RESCISION DEL CONTRATO.

La OGTIC sodlo podra rescindir el presente Contrato unilateralmente en el caso de falta grave de EL PRESTRADOR
DE SERVICIO y siempre que la misma no sea originada por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En
este caso, OGTIC no compensara por ninglin motivo a EL PRESTRADOR DE SERVICIO por las sumas adeudadas.

La OGTIC podra rescindir, sin responsabilidad ninguna, el presente Contrato, asi como ejecutar la Fianza de Fiel
Cumplimiento de Contrato, si EL PRESTRADOR DE SERVICIO fuese a la quiebra, o si se extendiese contra él una
orden de administracion judicial, o si se presentase una peticion de declaracion en quiebra, o si hiciese algun convenio
con sus acreedores o una cesion a favor de ellos.

En el caso en que EL PRESTRADOR DE SERVICIO desee renunciar o que ambas partes deseen rescindir el Contrato
por acuerdo mutuo, la OGTIC, compensara a EL PRESTRADOR DE SERVICIO de acuerdo al tiempo y al trabajo
porcentual ejecutado a la fecha.

ARTICULO 27.-CESE DE DERECHOS.

Con la rescision del presente Contrato, conforme lo establecido en el Articulo que antecede, cesan todos los derechos
y obligaciones a excepcion de:

() Aquellos derechos y obligaciones de la OGTIC, que estén pendientes a la fecha de rescision o
terminacion; y
(i) Laobligacion de confidencialidad a que se refiere el Articulo 21.

ARTICULO 28.- CESION DE CONTRATO.




La capacidad tecnica de EL PRESTRADOR DE SERVICIO es el objetivo esencial de la utilizacion de sus servicios,
por tanto, este Contrato no podra ser cedido, ni en todo ni en parte, sin la autorizacion previa por escrito de la OGTIC.
No obstante, EL PRESTRADOR DE SERVICIO podra utilizar los servicios de otra firma asociada para el cumplimiento
del mismo, sin costo adicional para la OGTIC, a no ser que el servicio requiera del pago correspondiente por parte de
la OGTIC.

ARTICULO 29.- NULIDADES DEL CONTRATO.

La violacion del régimen de prohibiciones establecido en el Articulo 14 de la Ley 340-06, sobre Compras y
Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, su modificatoria, originara la nulidad absoluta
del Contrato, sin perjuicio de otra accion que decida interponer laOGTIC.

La division del presente Contrato, con el fin de evadir las obligaciones de la Ley 340-06 y de las normas
complementarias que se dicten en el marco del mismo, sera causa de nulidad del mismo

ARTICULO 30.- ARREGLO DE CONFLICTOS.

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en forma amigable los conflictos o
desacuerdos que pudieran surgir con relacion al desarrollo del presente Contrato y su interpretacion.

ARTICULO 31.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este Contrato o relativo al mismo, su incumplimiento, su
interpretacion, su resolucion o nulidad sera sometido al Tribunal Contencioso, Tributario, Administrativo, instituido
mediante la Ley 13-07, de fecha cinco (05) de febrero del dos mil siete (2007).

ARTICULO 32.- INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente Contrato se hara al amparo de las leyes de
la Republica Dominicana.

ARTICULO 33.- IDIOMA OFICIAL.

El presente Contrato ha sido redactado en espariol, que sera el idioma de control para todos los asu
con el significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente documento.

ARTICULO 34.- TITULOS. {(
Los titulos no limitaran, alteraran o modificaran el significado de este Contrato. \n

ARTICULO 35.- LEGISLACION APLICABLE.

'.:fLA . 6416. ..

EL PRESTRADOR DE SERVICIO realizara sus servicios de conformidad con las leyes nacionales y tomara todas las
medidas necesarias para asegurar que su personal técnico cumpla con las leyes vigentes en la Republica Dominicana.

ARTICULO 36.- ELECCION DE DOMICILIO.

Para todos los fines y consecuencias del presente Contrato, LAS PARTES eligen domicilio en las direcciones que
figuran en la parte introductiva del presente Contrato, en el cual recibiran validamente todo tipo de correspondencia o
, qotiﬂcacic’;n relativa al presente Contrato, su ejecucion y terminacion. N
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ARTICULO 37.- ACUERDO INTEGRO.

El presente Contrato y sus anexos contienen todas las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS PARTES; en
caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacion del mismo y sus documentos anexos, prevalecera
su redaccion. Asimismo, se establece que, si alguna de las disposiciones de este Contrato se declarara invalida, las
deméas no seran afectadas y permaneceran plenamente vigentes.

HECHO Y FIRMADO en Tres (3) originales de un mismo tenor, uno para cada una de las partes, en la Ciudad de
Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana, a los dieciséis (16) dias del mes de noviembre del afio dos
mil dos mil veintiuno (2021).

POR LA OGTIC:

RO ANTONIO QUEZADA CEPE ,Y' 0,9 ARLOS DAVID
Director General 0

Yo A d oé/ Pg/u"/w -/f/ Abogado, Notario Publico de los del Nimero para el Distrito
Nacional, Matricula del Colegio Dominicano de Notanos No. é & Z¢ _,CERTIFICO Y DOY FE, que por ante
mi, han comparecido los sefiores: PEDRO ANTONIO QUEZADA CEPEDA y CARLOS DAVID GOMEZ ESCOBAR
de generales y calidades que constan y a quienes doy fe conocer y quienes me han declarado bajo la fe del juramento
que son esas las firmas que acostumbran usar en todos los actos de sus vidas, por lo que debe darseles entera fe y
credito. En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, a los
dieciséis (16) dias del mes de noviembre del afio dos mil dos mil veintiuno (2021).
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