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Estadisticas del Punto GOB Expreso La Cultura (Trimestre Octubre - Diciembre 2022)
Total General de Servicios

Oct-22 Nov-22 Dec-22 Ofertados y Ciudadanos

Atendidos

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Total
Institucion / Servicio Servicios Ciudadanos Servicios Ciudadanos Servicios Ciudadanos | Total Servicios | _Ciudadanos

Procuraduria General de la Republica (PGR)
Certificacion de No Antecedentes Penales
Certificacion de Firmas Doc. Notariales y Oficiales
Identificacion de Personas Fisicas

Impresién de Multas.

Consultas

Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales (GCPS)
Consulta

Reclamaciones

Reclamo por Balance no Disponible

Reclamo por Sanciones y Observaciones

Reclamo por Estatus y Balance de Tarjeta
Reclamo por Tarjeta no autoriza y posee nomina
Reclamo por Consumo no Autorizado

Registro de Quejas y Reclamos

Solicitud Reemplazo de Tarjetas

Desblogueo de Tarjeta

Inscripcién Punto Solidario

Entrega de Tarjetas

Entrega de Tarjeta/ Casos Especiales
Autentificacién de Tarjeta

Solicitud de Inclusién de Miembros

Solicitud de Exclusién de Miembro

Solicitud de Correcién de Datos

Solicitud Cambio de Direccion

Solicitud Evaluacion del Hogar

Solicitud de Reevaluacién de Hogar

Solicitud Actualizacion de Datos

Solicitud de Cambio de Jefe de Hogar por Discapacidad

Solicitud de Cambio Jefe de Hogar por Ausencia Definitiva o Abandono

Solicitud de Cambio de Jefe de Hogar por Mutuo Acuerdo
Solicitud de Cambio de Jefe por Fallecimiento
Solicitud de Cambio de Jefe de Hogar

Consulta de estado

Correccion y/o actualizacion de datos

Inscripcion al Censo

Policia Nacional (P. N.)

Certificacin Perdida Documentos

Consulta

Direccién General de Pasaportes (DGP)

Entrega Web

Deposito de Documentos.

Legal e Informacién

Solcitud De Pasaporte Por Primera Vez (Adulto)
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Adulto VIP)
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Menor)
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Menor VIP)
Renovacin Pasaporte Adulto

Renovacién Pasaporte Adulto VIP

Renovacin Pasaporte Menor

Renovacién Pasaporte Menor VIP

Renovacin Pasaporte Adulto por Pérdida
Renovacin Pasaporte Adulto por Pérdida VIP
Renovacin Pasaporte Menor por Pérdida
Renovacién Pasaporte Menor por Pérdida VIP
Renovacién pasaporte Adulto por Deterioro
Renovacin pasaporte Adulto por Deterioro VIP
Renovacién pasaporte Menor por Deterioro
Renovacién pasaporte Menor por Deterioro VIP
Renovacin pasaporte Adulto por Agotamiento
Renovacin pasaporte Adulto por Agotamiento VIP
Renovacién pasaporte Menor por Agotamiento
Renovacin pasaporte Menor por Agotamiento VIP
Renovacién Pasaporte Adulto 10 Afios

Renovacién Pasaporte Adulto 10 Afios VIP
Renovacién Pasaporte Menor 10 Afios

Solcitud Pasaporte Adulto 10 Aios

Solcitud Pasaporte Menor 10 Afios

Solicitud Pasaporte Menor 10 Afios (14 Afios en adelante)
Solicitud Entrega de Pasaporte

Solicitud Entrega de Pasaporte VIP

Consulta

(DGIP)
Consultas

Pensién por Antigiiedad

Pensién por Discapacidad

Inclusiones a Némina de Pensiones (SIN

Pensién de Sobrevivencia Union de Hecho

Pensién de Sobrevivencia Cényuge

Pensién de Sobrevivencia Hijos

Pensién de Sobrevivencia Unién de Hecho

Pensién de Sobrevivencia Padres

Suspensién de Pension

Solicitud Reactivacién de Pensién por Suspender las Labores en el Estado

Reinclusion de Pension en Némina

Solicitud Notificacion de Fallecimiento de Pensionados
Aplicacién o Suspensién del Dos Por Ciento 2%
Notificacién de Fallecimiento para Liberacion de Fondos
Registro de Poderes de Representacin de Pensionados

Transferencia de Afiliado desde el Sistema de Reparto al Sistema de Capitalizacién Individual

Solicitud de Certificaciones de Pension y no Pension
Actualizacién o Modificacion de Datos del Pensionado
Solicitud Pago Reembolso/Retroactivo

Solicitud de Charlas Institucionales sobre lees de Seguridad Social

Solicitud de Reajuste de Pensién

Solicitud de Pension Otorgada por las Leyes Nos. 1896, 275-81 y 85-99
Solicitud de Exclusién por Notificacién de Fallecimiento de Pensionado

Solicitud histérico de pagos de pensionados
Solicitud Consulta Datos Generales De Pensionados
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Direccion General de Informacién y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social (DIDA)

Consultas
Atualizacion de datos

Reclamaciones

Carta de Cobertura de Seguridad Social
Constancia de Afiliacién ARS/AFP
Certificacion de Aportes al SDSS.

Solicitud de Constancia de Afiliacion en el Seguro Familiar de Salud y Afiliacién en el Seguro de Pensiones

Solicitud de Historial de Aportes al SDSS.
Servicios Informativos

Total Mensual de Servicios
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Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
https://buzon.firmagob.gob.do/inbox/app/ogtic/v/e6a8lb4c-e071-4419-af12-e00f2ea07c70
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