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G DE LA Cédigo Documento Relacionado Fecha Versién Versién
REPUBLICA DOMINICANA

PRESUPUESTO DEC-FOR013 Lineamientos para la Ejecucion Presupuestaria 2020 del Gobierno General Nacional 12/01/2023

1.1 - Completar los datos requeridos sobre la institucion

Capitulo 0221-MINISTERIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
Subcapitulo 03-MINISTERIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
Unidad Ejecutora 0003-OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
Liderar la formulacién, promocion e implementacion de las politicas digitales de la Republica Dominicana, acercando a la ciudadania, empresas y sociedad civil a las
Misién instituciones publicas, de manera dgil, abierta y segura, procurando la mejora continua, la utilizacién de datos, la adopcién de normas y estdndares y la innovacién en el

Estado, a través del uso e implementacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Ser en el 2024 un pais digital y referente en la region, en el que la ciudadania, las empresa, la sociedad civil y las instituciones del gobierno utilizan las tecnologias de la

Visién i - L . " . L . . .
informacion y comunicacion (TIC) para mejorar la calidad de vida, productividad, innovacion y competitividad de manera sostenible.

Eje estratégico: Desarrollo productivo

Objetivo general: Competitividad e innovacién en un ambiente favorable

Objetivo(s) especifico(s):  |Lograr acceso universal y uso productivo de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC)

Nombre: 18-Programacion e implementacion del gobierno electronico y atencion ciudadana.

Descripcion: Ciudadanos reciben informacién de los servicios de las instituciones del Estado.

Beneficiarios: Poblacién en general

Resultado Asociado: Lograr acceso universal y uso productivo de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)

IV.I - Desempefio financiero

Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ej ion (ej do/vi )
337,462,885.00 299,172,086.14 98,984,304.32 73.91%
IV.II - Formulacién y Ejecucion Trimestral de las Metas por Producto
Presupuesto Anual Programacién Trimestral Ejecucion Trimestral Avance
Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financiera Fisica Financiero
Producto Indicador ) ®) © ) ® ) (%) (%)
G=E/C H=F/D
Ciudadanos reciben .
. i Cantidad de
informacién de los
. personas 900,000.00 337,462,882.00 239,724.00 50,619,432.00 332,000.00 98,984,304.32 36.89% 29.33%
servicios de las tendid
atendidas

instituciones del Estado
0.00% 0.00%

V.I - Informacion de Logros y Desviaciones por Producto

Producto: 18-Programacion e implementacion del gobierno electronico y atencion ciudadana.

Descripcion del producto: |Ciudadanos reciben informacion de los servicios de las instituciones del Estado.

En el trimestre Octubre-Diciembre se brindaron 332,000.00 servicios a los ciudadanos, en el call center gubernamental impacto a 129,918 ciudadanos y los Puntos GOB se

Logros alcanzados: atendieron 202,082 ciudadanos.

La desviacion fisica fue debido a la emision de tarjetas y ayudas navidefia, este incremento la demanda en el call center gubernamental. En cuanto la desviacion financiera la
misma es debido a la emision de un bono extraordinario con el cual se hicieron movimiento presupuestario para la emision del mismo, de igual manera el salarios 13 y el
Causas y justificacion del  [salario de compensacion del SISMAP.

desvio:

VL. I - De acuerdo a los eventos presentados durante la ejecucion del producto, équé aspecto puede mejorarse?

[Registrar las oportunidades de mejora identificadas, como acciones puntuales, especificando las fechas de su realizacion.]

Nota: Las secciones IlI, IV, Vy VI deben ser repetidas, la misma cantidad de programas sustantivos (codificados desde 11 al 95) que tenga la unidad ejecutora

Oficina Gubernamental de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Isaac Emmanuel Vasquez Montilla - DIRECTOR DE PLANIFICACION Y DESARROLLO (18/01/2023 12:17 AST)
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