
Resultados Encuestas 
Servicio Atención Telefónica

Julio – Septiembre 2022



Resumen Satisfacción Promedio
Atención Telefónica

Porcentaje Satisfacción General 
Atención Telefónica

99.79%

100.00% 99.39% 100.00% 99.77%

0.00% 0.08% 0.00% 0.08%0.00% 0.54% 0.00% 0.15%0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CORTESÍA TIEMPO DE RESPUESTA FIABILIDAD ACCESIBILIDAD

EXCELENTE - BUENO REGULAR MALO - MUY MALO N/R (0)



Comentarios Servicio Atención
Telefónica Julio - Septiembre 2022

Comentarios

* No se presentaron comentarios en este trimestre *


