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RESOLUCION ADMINISTRATIVA INTERNA NUM. OGTIC-RES-MAE-2026-03, QUE
CONFORMA EL COMITE DE IMPLEMENTACION Y GESTION DE ESTANDARES TIC (CIGETIC) DE
LA OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
(oeGTIC).

Considerando (i): Que la La Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (OGTIC) es el organismo del Estado dominicano
responsable de la estandarizacion, fomento e implementacion del uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en la administracién pablica. Su
rol y funciones, establecidos originalmente en el decreto no. 1090-04 y actualizados
mediante el decreto no. 54-21, le confieren el mandato de garantizar que la
transformacion digital del pais se realice de manera eficiente, transparente y seguraq,
promoviendo la compatibilidad, interoperabilidad y estandarizacion en materia
tecnolbgica.

Considerando (ii): Que, para cumplir con dicha responsabilidad, la OGTIC, a través
de su Departamento de Normas y Estadndares, desarrolla y mantiene el marco
normativo de TIC y gobierno digital de la Republica Dominicana. El componente
central de este marco son las normas de tecnologias de la informacion y
comunicacién (NORTIC), un conjunto de estédndares de cumplimiento obligatorio
creados desde el afio 2013.

Considerando (iii): Que el Decreto nim. 709-07, de fecha veintiocho (28) del mes de
diciembre del afio dos mil siete (2007), instruye a la Administracién Pablica a cumplir
con las normas y estandares tecnolégicos publicados por la Oficina Gubernamental
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OGTIC).

Considerando (iv): Que la OGTIC actuando dentro de marco de sus competencias y
atribuciones legales, publicd en el mes de diciembre del afo 2025 la NORTIC A7
Norma para la Administracion de la Seguridad de la Informacién. Dicha norma
establece el Sistema de Administracién de la Seguridad de la Informacién (SASI) y el
marco de gobernanza que deben seguir los organismos gubernamentales. Su
objetivo es asegurar que la seguridad sea una responsabilidad estratégica de la alta
direccion, proporcionando la estructura formal para que los controles técnicos y las
metodologias del ecosistema de seguridad del Estado se implementen de forma
coherente, medible y adaptativa.
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Considerando (v): Que dentro de los mecanismos de gobernanza institucional y de
la informacién, la referida Norma en su capitulo 2, instruye a que cada organismo, a
través de su méxima autoridad ejecutiva (MAE), conforme un Comité de
Implementacién y Gestién de Esténdares TIC (CIGETIC) mediante una resolucion
administrativa interna.

Considerando (vi): Que con la conformacion del CIGETIC, en virtud de lo establecido
en la Seccién 2.03 letra d numeral viii) de la NORTIC A7, este organismo de naturaleza
y composicion colegiada pasa a asumir todas las responsabilidades de supervision,
aprobacion de planes y estrategias que anteriormente correspondian al Comité de
Continuidad (CONTI), quedando, por tanto, este Gltimo

organismo descontinuado y sus funciones integradas plenamente en el CIGETIC
para asegurar una gobernanza unificada de la seguridad y la resiliencia.

Considerando (vii): Que esta Direccion General, en estricto cumplimiento y
observancia a lo establecido en la NORTIC A7, mediante la presente resoluciéon
administrativa interna, procede a conformar el Comité de Implementacion y Gestion
de Estandares TIC (CIGETIC) de la OGTIC, que fungird como la instancia de
gobernanza responsable de la planificacion, supervision y gestidon de recursos para
la implementacién de todo el ecosistema de norma y seguridad.

Vistos:
Vista: La Constitucion de la RepUblica Dominicana, proclamada el veintisiete (27) de

octubre del afio dos mil veinticuatro (2024).

Vista: La Ley nUm. 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacion Publica y su
Reglamento de Aplicacién (Decreto 130-05), de fecha veintiocho (28) dias del mes
de julio del afio dos mil cuatro (2004).

Vista: La Ley nUm. 41-08, de Funcién Publica y crea el Ministerioc de Administraciéon
PUblica, de fecha veinticinco (25) de enero del afio dos mil ocho (2008).

Vista: La Ley nim. 247-12, Orgdénica de la Administracion Plblica, de fecha catorce
(14) de agosto del afio dos mil doce (2012).
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Vista: La Ley nam. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con
la Administraciéon y de Procedimientos Administrativos, de fecha ocho (08) de agosto
del afio dos mil trece (2013).

Visto: El Decreto nim. 1090-04, que crea la Oficina Presidencial de Tecnologia de
Informacién y Comunicacién (OGTIC), de fecha tres (03) de septiembre del dos mil
cuatro (2004).

Visto: E| Decreto nim. 229-07, de fecha diecinueve (19) de abril del dos mil siete
(2007), que otorga funciones a la OGTIC, para la implementacion del Gobierno
Electrénico en el Estado dominicano.

Visto: El Decreto num. 709-07 de fecha veintiocho (28) del mes de diciembre del afo
dos mil siete (2007), que instruye a la Administracién Plblica a cumplir con las
normas y estandares tecnolégicos publicados por la Oficina Gubernamental de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (oGTIC).

Visto: El Decreto nam. 54-2], de fecha dos (2) de febrero de veintiuno (2021), que
transforma la OPTIC en la OGTIC.

Visto: El Decreto nim. 48-25, de fecha treinta y uno (31) del mes de enero del ario dos
mil veinticinco (2025) que designa a Edgar Batista Carrasco como director general
de la Oficina Gubernamental de Techologias de la Informacién y Comunicacion
(oGTIC).

Vista: La norma para la administraciéon de la seguridad de la informacién (NORTIC
AT7).

Vista: La norma para el Desarrollo y Gestion de los Portales Web y la Transparencia
de los Organismos del Estado Dominicano (NORTIC A2:2023).

Vista: La resolucion administrativa Nam. 0023/20 que modifica el nombre del Comité
Administrador de los Medios Web (CAMWEB) por Comité de Implementacion y
Gestién de Estandares TIC (CIGETIC) de la Oficina Gubernamental de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién (OGTIC), a la vez que actualiza su composicion.

Vista: La Resolucion administrativa NGm. 13-23 de fecha trece (13) de octubre del dos
mil veintitrés (2023) de la conformacién del anterior CIGETIC de la OGTIC.
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Por tanto, la Direccién General de la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (OGTIC):

RESUELVE:

Articulo Primero: Se CONFORMA el Comité de Implementacion y Gestion de
Estdndares TIC (CIGETIC) de la OGTIC, como instancia responsable de la
planificacién, seguimiento, escalamiento y gestion de recursos para implementar
esténdares TIC, y el seguimiento y reporte de los resultados derivados e indicadores
afectados.

Parrafo I: El Comité de Continuidad (CONTI) queda plenamente descontinuado y sus
funciones integradas plenamente en el CIGETIC, a partir de la emision de la presente
resolucién administrativa interna.

Articulo Segundo: El Comité de Implementacién y Gestion de Estandares TIC
(CIGETIC) de la OGTIC se conforma con los responsables de las siguientes dreas:

(i) Comunicaciones: Responsable de la comunicacion de crisis y la gestion de

la reputacion institucional.

(ii) oficina de Acceso a la Informacién (OAl): Responsable de la clasificacién y

proteccion de la informacion publica.

(iii) Juridica: Responsable de asegurar el cumplimiento del marco legal y
regulatorio.
(iv) Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC): Responsable de la

implementacién y operacion de la infraestructura tecnologica.

(v) Planificacion y Desarrollo: Responsable de alinear la implementacién de las

normas con la estrategia institucional.

(vi) Seguridad Digital: Responsable de Identificar, evaluar y mitigar las

amenazas y vulnerabilidades digitales.
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) Centro de Datos del Estado Dominicano: Responsable de asegurar que el
centro de datos cuente con los mecanismos necesarios de redundancia,
respaldo energético, control ambiental y recuperacion ante desastres.

i) Servicios Digitales Institucionales: Responsable de actuar como
enlace entre las Greas técnicas y los usuarios de los servicios digitales
institucionales.

(ix) Arquitectura Digital Gubernamental: Responsable de garantizar que

(x)

la arquitectura de los sistemas y plataformas digitales institucionales
esté disefada bajo estadndares de alta disponibilidad, redundancia y
tolerancia a fallos.

Asesor[a en Ciberseguridad: Responsable de brindar asesoria en
materia de seguridad y riesgo.

Parrafo |1 Se designa al responsable de Tecnologias de la Informacién y

Comunicacidén, como coordinador del CIGETIC; y al responsable de Planificacion y
Desarrollo, como secretario del CIGETIC, con las funciones y atribuciones especificas
gue se describen mas debajo de la presente resoluciéon administrativa interna.

Articulo Tercero: Las responsabilidades y atribuciones del Comité de
Implementacion y Gestion de Estandares TIC, serdn las siguientes:

a) Planificacién y seguimiento de la implementacion de estdndares NORTIC.

b) Monitorear el mantenimiento de los estdndares NORTIC implementados.

c) Realizar reuniones periddicas para la gestiéon y cumplimiento de los objetivos
planificados.

d) Poner en conocimiento a la MAE, a través de informes periddicos, sobre el
estado de las implementaciones NORTIC y sus derivados.

e) Funcionar como primera instancia para la resolucién de conflictos que
pudieran surgir durante la implementacion de los estGndares NORTIC.

f) Escalar a la MAE, a través del coordinador, situaciones que requieran la
intervencion de ésta, como la necesidad de recursos o la resolucion de
conflictos que no puedan solucionarse a nivel del comiteé.

g) Velar por la capacitacion de los integrantes del comité, el personal bajo su
cargo y demas involucrados, en las Normas de Tecnologias de |la Informacién
y Comunicacién (NORTIC).
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h) Asumir las funciones de gobierno del programa de continuidad operativa: El
CIGETIC asume todas las responsabilidades de supervision, aprobacion de
planes y estrategias que anteriormente correspondian al Comité de

Continuidad (CONTI). EI_CONTI queda, por tanto, descontinuado y sus
funciones se integran en el CIGETIC para asegurar una gobernanza

unificada de la seguridad y la resiliencia.
i) Disenar, implementar y supervisar las politicas institucionales que regulen la

gestion de la continuidad de los servicios y operaciones de la institucion,
garantizando la preparacién y respuesta efectiva ante eventos disruptivos
de origen interno o externo.

j) Otras responsabilidades que la MAE delegue.

Articulo Cuarto: Las atribuciones del Comité de Implementacién y Gestion de
Esténdares TIC, seran las siguientes:

a) Convocar a reunién, a colaboradores de la institucién que no sean miembros
del comité.

b) Asignar responsabilidades y tareas a los miembros (y no miembros) del
Comité y personal bajo su cargo, si son necesarias para la implementacion
de estindares NORTIC y continuidad de los servicios y operaciones de la
institucion.

c) Otras atribuciones que la MAE considere necesarias.

Articulo Quinto: Las funciones individuales de cada uno de los miembros del CIGETIC,
serdn las siguientes:

a) Coordinador/a del CIGETIC: este rol, adicionalmente a cualquier actividad que
realice, tendrd las funciones siguientes:

i.  Fungir como lider del CIGETIC y velar por el cumplimiento de las
responsabilidades, segun lo que establece la presente resolucion.

ii.  Funcionar como mediador para la resolucién de conflictos que hayan
surgido como consecuencia de las actividades del comité.

iii.  Fungir como enlace entre la maxima autoridad y los demas miembros
del CIGETIC, a los fines de escalar situaciones que requieran su
intervencion, como la resolucién de conflictos que no hayan podido
resolverse a nivel del comité y gestionar recursos que sean necesarios
para el cumplimiento de las responsabilidades de este.




Tel: +1 (809) 286 1009
Web: www.ogtic.gob.do
RNC: 430-01950-1

OgtiC) N ¥ © @ ogticrd

b) Secretario/a del Comité de Implementacion y Gestién de Estandares TIC: serd
responsable, en adicién a sus demds funciones, de trabajar junto al/la
coordinador/a y brindar el soporte a este en términos de manejo de informes,
convocatorias a reunién, minutas, registros de actividades y seguimiento.

c) El/la director/a de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion: seré
responsable de otorgar el soporte técnico necesario para los portales de la
institucioén, proveer la plataforma tecnolégica requerida para las
implementaciones de estdndares NORTIC, asi como ofrecer informacién
especializada, en términos de TIC, que el comité necesite para el
cumplimiento de sus responsabilidades.

d) El/la director/a de Juridica: ser& responsable de ofrecer soporte al comité
sobre las leyes, decretos, resoluciones, reglamentos, normas, politicas,
acuerdos, convenios y cualquier otro tipo de documentacion de cardcter
legal que sea necesaria para el cumplimiento de las responsabilidades del
comité.

e) El/la director/a de Comunicaciones, Prensa o Relaciones Publicas: seré
responsable del contenido que se presenta para los ciudadanos en todos los
medios utilizados por la institucién, como sus portales web (exceptuando la
seccion de transparencia, que es responsabilidad del RAI) y las redes sociales,
asegurandose de su actualizacién constante, asi como del mantenimiento de
la identidad gréfica, estrategia, respuesta de los usuarios y estilo de
comunicacion.

f) El/laresponsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién / Responsable
de Acceso a la Informacion: ser& responsable de la gestion del contenido que
se presenta en la division de transparencia del portal web del organismo, asi
como de su actualizacion constante.

g) El/la director/a de Planificacién y Desarrollo: serd responsable de otorgar
soporte para la planificacién de las implementaciones, integracién de estas
a los sistemas, procesos y procedimientos internos, asi como brindar
informacién al comité sobre el estatus del organismo en los indicadores de
medicion transversales.
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h) Elfla encargado/o de Seguridad Digital: serG responsable de identificar,
avaluar y mitigar las amenazas y vulnerabilidades digitales que puedan
interrumpir la continuidad operativa.

i) El/la director/a de Centro de Datos del Estado Dominicano: seré responsable
de dirigir la operacién, administracién y evolucién de la infraestructura
tecnologica que soporta el almacenamiento, procesamiento y resguardo de
la informacidn y los sistemas criticos del Estado. En ese sentido, supervisa la
gestion de los centros de datos, garantizando la disponibilidad, continuidad,
seguridad y eficiencia de los servicios de infraestructura tecnoldgica,
incluyendo servidores, redes, plataformas de almacenamiento y servicios en
la nube gubernamental.

j) El/la director/a de Servicios Digitales Institucionales: serd responsable de
olanificar, coordinar y supervisar el disefio, desarrollo, implementacion vy
mejora continua de los servicios digitales que las instituciones ofrecen a
ciudadanos, empresas y otras entidades del Estado. En ese sentido, vela por
que dichos servicios se presten a través de plataformas tecnoldgicas
eficientes, seguras y centradas en el usuario, garantizando su disponibilidad,
calidad y accesibilidad.

k) El/la director/a de Arquitectura Digital Gubernamental: sera responsable de
dirigir y coordinar la definicién, implementacién y evolucion de la arquitectura
tecnologica y de interoperabilidad del sector publico, asegurando que los
sistemas, plataformas y servicios digitales del Estado se desarrollen bajo
estandares, lineamientos y buenas practicas comunes.

I) El/la asesor/a en Ciberseguridad: seré responsable de orientar técnicamente
a la institucion en la definicion, implementacion y mejora continua de las
politicas, normas y controles destinados a proteger la informacion, los
sistemas y la infraestructura tecnoldgica frente a riesgos y amenazas
cibernéticas.

Articulo Sexto: El CIGETIC debe planificar y coordinar para que la OGTIC imparta una
capacitacion bajo el Marco Normativo y Gobierno Digital de la RepuUblica
Dominicana, para todos los miembros del comité y personal técnico que estaré
involucrado en la implementacién del referido marco.
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Articulo Séptimo: El CIGETIC debe remitir informes periédicos a la maxima autoridad,
para mantenerla informada del avance y cumplimiento de las responsabilidades del
comité, asi como del estatus de la institucion de frente a los indicadores
transversales que debe monitorear segln la presente resolucion, debiendo cumplir
con los establecimientos siguientes:

a) Los informes deberdén ser entregados con una periodicidad trimestral.

b) La estructura del informe debe tener un formato de informe ejecutivo, no
superior a las 2 paginas, exceptuando los casos de emergencia que requieran
informacién adicional o requerimiento directo de la Maxima Autoridad.

¢) Cualquier otra especificacion exigida por la Maxima Autoridad.

Articulo Octavo: Se instruye al drea designada como secretario a gestionar la
distribucién de la presente Resolucién a todo el personal de Oficina Gubernamental
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en un plazo no mayor a tres (3)
dias laborables, a partir de la fecha de su aprobacion.

Articulo Noveno: La presente resolucion deroga la Resoluciéon administrativa Nam.
13-23, de fecha trece (13) de octubre del dos mil veintitrés (2023) de la conformacion
del anterior CIGETIC de la OGTIC.

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, a los dieciséis (16) dias del mes de marzo del afio dos mil
veintiséis (2026).
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Director General
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